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1. Общи принципи 

Квалификационната характеристика е отворен документ, който подлежи на 

актуализация в зависимост от реформите в системата на социалните дейности и 

здравеопазването. В съдържателен аспект тя отразява социалната потребност за 

подготовка на квалифицирани специалисти в областта на управлението на здравните 

грижи. 

Ръководейки се от принципите, изискванията и стандартите от Резолюциите на 

Съвета на Европа за академично образование с обучението във Факултет 

„Обществено здраве“ към МУ – Плевен се цели доближаване на подготовката на 

бъдещите специалисти в областта на управлението на здравните грижи в 

здравеопазването до високите стандарти на Европейския съюз. 

Обучението по специалността "Управление на здравните грижи" за 

образователно-квалификационна степен "Магистър" след придобита ОКС "Бакалавър" 

по същата специалност или приравнените на нея по наредбата е с продължителност 

два семестъра, или една учебна година, и с общ минимален хорариум на 

задължителните дисциплини 690 часа (чл. 3, ал. 1, НАРЕДБА за единните държавни 

изисквания за придобиване на висше образование по специалността 

"Управление на здравните грижи" за образователно квалификационните 

степени "Магистър" и "Бакалавър" от професионално направление 

"Обществено здраве" Приета с ПМС № 215 от 18.08.2006 г., обн., ДВ, бр. 70 от 

29.08.2006 г., в сила от учебната 2006/2007 г., изм., бр. 87 от 7.10.2008 г.). 

Специалността е ориентирана към усъвършенстването на специалисти в областта на 

управлението на здравните грижи, които да са в състояние да се справят с 

предизвикателствата на настоящите условия в мениджърския процес на здравните 

грижи и обучението на професионалисти по здравни грижи. 

Обучението на бъдещите магистри по „Управление на здравните грижи“ има 

интердисциплинарен характер.  
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2.Квалификационни изисквания  

Във Факултет „Обществено здраве“ към МУ – Плевен обучението за 

придобиване на висше образование по специалност „Управление на здравните грижи", 

образователно-квалификационна степен "магистър" по чл. 3, ал. 1 от ЕДИ, се провежда 

съгласно Закона за висшето образование, Наредбата за държавните изисквания за 

придобиване на висше образование на ОКС „Бакалавър”, „Магистър“ и „Специалист“, 

Наредбата за прилагане на система за натрупване и трансфер на кредити във висшите 

училища. 

Специалност „Управление на здравните грижи" е регулирана професия от 

професионално направление 7.4. Обществено здраве, област на висшето 

образование 7.Здравеопазване и спорт. 

В съответствие с Наредбата за единните държавни изисквания за придобиване 

на висше образование по специалността „Управление на здравните грижи” (ДВ бр. 70 

от 2006 г.), магистрите по управление на здравните грижи придобиват две 

професионални квалификации: ръководител на здравните грижи и преподавател по 

практика в специалностите от професионално направление „Здравни грижи“. 

Основна цел на Факултет „Обществено здраве“ е да формира облика на своите 

възпитаници в съответствие с академичните стандарти и изисквания при подготовката 

на ръководители по здравни грижи, от които се очаква да: 

• прилагат етичните принципи в управлението на здравните грижи; 

• са придобили достатъчно опит за съвместната работа с други медицински 

специалности и осъществяват професионална комуникация и сътрудничество с 

представители на други професии в системата на здравеопазването; 

• планират, организират и контролират дейностите, свързани с оказване на 

здравни грижи в различни направления на здравеопазването; 

• прилагат управленски умения за насърчаване на екипната работа; 

• прилагат мерки за подобряване качеството и ефективността на здравните 

грижи; 

• разработват и прилагат адекватна документация за управление на здравните 

грижи; 
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• предлагат проекти за оптимизиране на здравните грижи и дейности; 

• разработват и прилагат различни системи за стимули и наказания; установяват 

и предлагат мерки за разрешаване на проблеми в областта на упражняваната 

дейност; 

• планират и организират продължаващото обучение на професионалистите по 

здравни грижи; 

• предотвратяват и управляват междуличностни и организационни конфликти; 

• осигуряват правилен подбор на персонал и въвеждане в длъжност; 

• стимулират научно-изследователската дейност на професионалистите по 

здравни грижи; 

• осъществяват научно-изследователската дейност, като прилагат принципите на 

научните изследвания, анализират и интерпретират данни в областта на 

клиничното направление и управлението на здравните грижи. 

Обучението по специалност „Управление на здравните грижи" във Факултет 

„Обществено здраве“ има за цел да се подготвят компетентни преподаватели по 

практика в специалностите от професионално направление „Здравни грижи“, които 

след завършването следва да придобият редица компетенции с педагогическа 

насоченост относно: 

• етични и деонтологични норми в практическата дейност; 

• разработване на учебна документация, съобразена със Закона за висшето 

образование и правилниците на съответните университети; 

• организиране и провеждане на формите на обучение, приложими в 

специалностите от професионално направление „Здравни грижи“; 

• осъществяване на ефективна комуникация и съвместна дейност с 

ръководството на лечебните и медико-социалните лечебни заведения; 

• ефективно сътрудничество с "клинични наставници" от акредитирани бази за 

обучение; 

• прилагане на специфичните за медицинското образование методи на обучение; 

• включват пациента, като трета страна в обучението, като гарантират неговата 

безопасност в процеса на обучението; 
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• съвременните дидактически техники и средства при обучението на здравните 

специалисти; 

• разработване и прилагане на различни доцимологични инструменти за оценка 

на знания, умения и компетентности; 

• осъществяване на контролна функция по отношение спазването на учебни 

графици, учебна и трудова дисциплина при провеждане на преддипломен стаж, 

съобразно нормативната база на висшето училище и клиничната база за 

обучение. 

В магистърската програма по управление на здравните грижи се доразвиват 

уменията на обучаваните за самостоятелна научно-изследователска дейност. Те 

овладяват специфични умения, необходими за целия научно - изследователски 

процес: самостоятелно планиране на научно изследване, събиране на данни, 

обработка и анализ на данни, извличане на заключения и подготовка на презентации 

по проблеми на здравните грижи. 

 

 3. Професионална компетентност и функции:  

Професионалната компетентност на специалиста-магистър, ръководител на 

здравните грижи и преподавател по практика в специалностите от професионално 

направление „Здравни грижи“, включва разнообразни фундаментални и 

специализирани знания и умения в следните направления: 

 

3.1. Фундаментални знания в областта на: 

• Статистически методи в управлението;  

• Здравни анализи и оценки;  

• Здравни проекти,  

• Организационно поведение и култура в здравната организация; 

• Психологията на управлението,  

• Микроикономикс на здравната организация;  

• Гражданско и административно – процесуално право, 

• Глобални тенденции на общественото здраве;  



 

6 
 

 

МЕДИЦИНСКИ УНИВЕРСИТЕТ- ПЛЕВЕН  

Версия 2 

Изменение 0 

 
НК раздел 08 

        
КВАЛИФИКАЦИОННА ХАРАКТЕРИСТИКА 

ПРИЛОЖЕНИЕ  8.1 

      
  Стр. 6 от 8 

• Финансов мениджмънт; 

• Маркетинг в здравеопазването и др;  

 

3.2. Специализирани знания в областта на: 

• Андрагогика 

• Управление на времето;  

• Здравни проекти; 

• Управленска и бизнес етика; 

• Управление на човешките ресурси; 

• Информационни технологии в управление на здравната организация; 

• Стратегии за промоция на здравето и др. 

 

3.3. Специализирани способности и умения 

Теоретичната и практическа подготовката на магистрите по управление на 

здравните грижи обезпечава висококачествено изпълнение на комуникативни, 

икономически и контролни функции, съобразно съвременните изисквания за 

оптимизиране на предоставяните здравни услуги. 

Комплексният характер на професионалните функции на магистрите е насочен 

към личността на пациентите/клиентите и съобразно потребностите им планират, 

организират и предоставят адекватни и качествени услуги. 

Научно-изследователски знания и умения: Магистърът по управление на 

здравните грижи трябва: 

• да притежава знания за принципите на научните изследвания, за планиране, 

провеждане и интерпретиране на данните от научно-експерименталните 

изследвания; 

• да познава принципите, предимствата и ограниченията на различните научни и 

традиционни подходи при решаване на конкретен здравен проблем; 

• да умее да борави с основните медико-биологични и медицински 

библиографски бази данни, както и да анализира критично предоставената 

информация; 
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• да умее да презентира писмено и устно самостоятелно или в екип проведено 

научно изследване. 

Посочената професионална компетентност ще позволи на магистъра по 

управление на здравните грижи и да: 

• продължи своето образование чрез системата на специализацията за 

получаване на определена медицинска специалност; 

• да продължи обучението си в степен “доктор” чрез адекватна докторантура, 

съобразно своите научни интереси ; 

• да кандидатства и работи като научно-преподавателски персонал в Медицински 

университети или други ВУ и научни институти, съобразно неговата базова 

специалност и възможности и умения като изгражда научна кариера. 

3.4. Професионални функции:  

Професионални функции: основните функции на магистрите по управление на 

здравните грижи са планиране, организиране, контрол и оценка на процеса на здравни 

грижи в различни лечебни и социални заведения. Да прилагат умело разнообразни 

подходи при вземане на самостоятелни управленски решения на средно и висше 

управленско ниво с цел да се осигури непрекъснатост на здравните грижи и 

подобряване на качеството им. Да използват съвременни стратегии при подбор и 

оценка на персонала, както и осигуряване на достъп до различни форми за 

непрекъснато и продължаващо обучение. 

 

4. Професионална реализация  

Магистрите по управление на здравните грижи се подготвят за водещи 

професионални позиции в областта на управлението на здравните грижи, здравния 

мениджмънт, здравната политика, промоцията на здравето и научните изследвания в 

тази област. Те могат да работят като: 

-  здравни мениджъри от средно и висше ниво, мениджъри по качеството 

на здравните грижи и мениджъри на човешките ресурси в здравните и медико-

социални организации; 
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-  ръководители на хосписи и заведения за медико-социални грижи в 

обществения и частен сектор; 

-  експерти по здравни грижи в РЦИ, общинска, областна и национална 

здравна администрация; 

-  експерти в НЗОК, РЗОК и доброволните здравно-осигурителни каси; 

-  анализатори и консултанти на здравната политика в областта на 

здравните грижи на различни равнища към правителствени и неправителствени 

организации; 

- консултанти по специфични проблеми на здравните грижи към 

правителствени и неправителствени организации; 

- експерти по здравно образование, експерти по промоция на здравето, 

директори на програми за решаване на медико-социални проблеми на 

специфични популационни групи към структури на МЗ и МТСД, помощник-

ръководители на програми за контрол на вътреболничните инфекции в 

болнични заведения; 

- ръководители на медицински информационни звена; 

- експерти по организация на здравните грижи при бедствия и кризисни 

ситуации и др. 

 

ВЪЗМОЖНОСТИ ЗА ПРОДЪЛЖАВАЩО ОБУЧЕНИЕ 

Посочената професионална компетентност ще позволи на магистъра по 

управление на здравните грижи да продължи своето образование чрез: 

• придобиване на специализация, съгласно Наредба за изменение и допълнение 

на наредба № 1 от 2015 г. За придобиване на специалност в системата на 

здравеопазването (дв, бр. 58 от 23.07.2019 г.) 

• придобиване на  научно и образователна степен „Доктор" по специалност 

„Управление на здравните грижи" към Факултети по обществено здраве. 


